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..معاً لحياة فطرية مزدهرة ومستدامة

المركز لجنة التحول الرقمي الحكومي ب

منال الغزواني . أ
عضو و منسق

الأندنوسيزياد . أ
عضو

مها الشمري . أ
عضو

أمل العنزي . أ
عضو

مي الشيباني . أ
عضو 

ريان الدبيخي. م
عضو

مهدي العنزي. م

رئيس اللجنة
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آلية تطوير الأهداف الاستراتيجية

4

مدخلات من خارج المركزللمركزمدخلات الوضع الداخلي 

معايير التحول الرقمي2030مستهدفات رؤية دراسة النماذج المرجعيةالمركزاستراتيجية تحليل الوضع الراهن

وضع الأهداف الاستراتيجية

مواءمة الأهداف الاستراتيجية مع 

لاستراتيجية الأعمال لتحقيق نتائج أفض

تحديد الرؤية والرسالة

تحديد الركائز

الربط مع الركائز

رجية تحليل البيئة الداخلية والخا

SWOT



..معاً لحياة فطرية مزدهرة ومستدامة

.لمنسوبي المركزعمال الأالحاجة الى توضيح استراتيجية 1.

.المركزالضعف المعرفي لآلية إدارة المشاريع على مستوى 2.

.SLA/OLAاتفاقيات مستوى الخدمة على المستويين الداخلي والخارجي تفعيل وتطوير 3.

.لا يوجد خطط واضحة لزيادة الوعي بأهمية التحول الرقمي4.

.لا يوجد خطط لتدريب منسوبي البيانات والتكنولوجيا5.

.ضعف عمليات التوثيق والأرشفة بشكل عام6.

.البيانات في المركزممارسات إدارة وحوكمة ضعف 7.

.البنية المؤسسيةلا يوجد مكتب8.

.بيانات ولم يتم تحديد مصادر البيانات المعتمدةعدم مركزية قواعد ال9.

.تهديدات الأمن السيبراني1.

.يةللجهات الحكوموالتشريعيةالتطوير المستمر للآليات التنظيمية2.

.السريع في تقنيات التحول الرقميالتغيير3.

ة التداخل في المسؤوليات والصلاحيات بين العديد من الجهات الحكومي4.
.فيما يتعلق بتقديم الخدمات

.وعي الإدارة العليا بأهمية التحول الرقمي1.

.وجود العديد من المشاريع الداعمة للتحول الرقمي في المركز2.

.توفر الموارد الخارجية الداعمة لعملية التحول الرقمي3.

.حول الرقميزمة لإطلاق واختبار الأفكار الابتكارية في التتوفر البنية التحتية اللا4.

.لاستمرارية الاعمالأهتمام ناشئوجود 5.

.دمع التركيز على محورية المستفيالتوجه الحكومي على دعم التحول الرقمي1.

.التوجه العالمي نحو الاستثمار في التقنيات الناشئة2.

.التوجه العالمي نحو الحفاظ على التنوع البيولوجي والحياة البرية3.

.توفر الامكانيات لاستقطاب الكوادر والكفاءات في مجال التحول الرقمي4.

وجود جهات حكومية داعمة لعمليات التحول الرقمي يمكن الاستفادة منها 5.
.كبيوت خبرة في هذا المجال

.  حياةالتعاون مع الهيئات والمنظمات الدولية المتخصصة في حماية البيئة وال6.
.البرية، مما يمكن المركز من مشاركة الخبرات والممارسات الجيدة

Threats

نقاط قوةنقاط ضعف

فرص تهديدات

ائج التحليل الرباعي نت

5
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الرؤية والرسالة

6

رؤية التحول الرقمي

ن بنية تقنية متقدمة داعمة لصنع القرار تستفيد م

ياة لحفاظ على الحالبيانات في تميكن دور المركز في ا

.الفطرية

رسالة التحول الرقمي

تعزيز العمل المؤسسي وحوكمة التحول الرقمي لتقديم خدمات ذات 

ة جودة عالية تتمركز حول المستفيد وتعتمد على التقنيات الحديث

.والناشئة وموثوقية البيانات في دعم صنع القرار

رؤية المركز

مزدهرة حياة فطرية وتنوع أحيائي ونظم بيئية برية وبحرية
ومستدامة

رسالة المركز

تهـــا الحفـاظ علـى التنـوع الأحيائي والنظـــم البيئيـــة وتنمي

لة مـــن خلال تعزيـــز المشـــاركة المجتمعيـــة فـــي برامـــج شـــام

.وفاعلـــة لتحقيـــق الاستدامة البيئيـــة



..معاً لحياة فطرية مزدهرة ومستدامة

ائز لتحول الرقميوأهداف ارك

7

لتحول الرقميوأهداف اركائز متطلبات و

متطلباااات
أصاااااااحا  
المصلحة

ركااااااااااااااائز 
التحااااااااول 
الرقمي

أهااااااااداف  
التحااااااااول 
الرقمي

جودة الخدمات 

د ومركزية المستفي

الكفاءات والمهارات

ة الرقمي

الابتكار والبحث 

ي العلم

انات وصنع الق رارالبي
الحوكمة والعمل 

ي المؤسس

تحسين جودة الخدمات

فيد دراسة وتحسين تجربة المست

الوعي بالتحول الرقمي

تدريب واستقطاب الكفاءات

خلق بيئة رقمية محفزة على 
الابتكار

أهمية البحث العلمي للمركز

تبني التقنيات الناشئة

إدارة وحوكمة البيانات

البيانات تدعم صنع القرار

تفعيل إطار الحوكمة

دمة تطوير اتفاقيات مستوى الخ

البنية المؤسسية

ــة ذات جــودة -1 تقــديم خــدمات رقمي
عالية تتمحور حول المستفيد

تعزيــــــز الــــــوعي وتطــــــوير الكــــــوادر -2
ول البشـــــرية لتلبيـــــة متطلبـــــات التحـــــ

الرقمي وتحقيق أهداف المركز

ــد-3 ــات الناشــئة ل عم اســتخدام التقني
أنشطة المركز

تعزيـــــز دور مكتـــــب إدارة وحوكمـــــة -4
البيانات 

ــــة -5 ــــز دور الحوكمــــة فــــي عملي تعزي
التحول الرقمي في المركز

ز تفعيل العمـل المؤسسـي وتعزيـ-6
دور مكتب البنية المؤسسية
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دتقديم خدمات رقمية ذات جودة عالية تتمحور حول المستفي

عـــال، تــوفير خـــدمات تلبـــي احتياجـــات وتطلعــات المســـتفيدين بشـــكل ف

يدين وتوفير تجربة ممتـازة ومرضـية لهـم مـن خـلال فهـم احتيـاف المسـتف

.واشراكهم والتحسين المستمر

التحااول تعزيااز الااوعي وتطااوير الاااوادر البباارية لتلبيااة متطلبااات

الرقمي وتحقيق أهداف المركز

تطوير مستوى الوعي والمعرفة والمهـارات فـي مجـال التحـول الرقمـي

ــة داعمــة ــق بيئ ــف المســتويات وصــولائ إلــى خل ــز علــى مختل داخــل المرك

ــا ــوفير الكفــاءات اللازمــة لقي دة للتحــول الرقمــي وقــادرة علــى تطــوير وت

.راتيجيةعملية التغيير والارتقاء بمستوى المركز وتحقيق أهدافه الاست

المركزأنبطةاستخدام التقنيات الناشئة لدعم 

يــات تعزيــز ثقافــة الابتكــار داخــل المركــز مــن خــلال الاســتثمار فــي التقن

دعـم الحديثة والأفكار الابداعية التي يمكن مـن خلاهـا تعزيـز دور المركـز و

.يدينتحقيق أهدافه وتحسين مستوى الخدمات التي يقدمها للمستف

سيةتفعيل العمل المؤسسي وتعزيز دور ماتب البنية المؤس

خـلال تعزيز وتفعيـل العمـل المؤسسـي ومكتـب البنيـة المؤسسـية مـن

تنسـيق تحديث وتطوير السياسات والإجراءات الداخلية للمركـز وتحقيـق ال

ـــا ـــذ وتحســـين مب ـــة والاعمـــال ومتابعـــة وتنفي ـــين التقني درات والتعـــاون ب

.التحول الرقمي

تعزيز دور ماتب إدارة وحوكمة البيانات

هـا تحقيق أقصى قدر مـن الفائـدة فـي ممارسـات إدارة البيانـات وحوكمت

انــــات وتحقيـــق الامتثــــال الكامــــل للضــــوابط والمعــــايير لمكتــــب إدارة البي

تضـمن ت. قويـة وفعالـةجيومكانيـةوبناء وتطوير قواعـد بيانـات . الوطنية

ــــة بطريقــــة تمكننــــا مــــ ــــزين وتنظــــيم البيانــــات الجغرافيــــة والمكاني ن تخ

.استخدامها بشكل مفيد لصنع قرارات مستنيرة

تعزيز دور الحوكمة في عملية التحول الرقمي في المركز

حوكمـة ممارسـات وعمليـة التحـول الرقمــي مـن خـلال تطـوير إطـار فعــال 

م الأداء وتشكيل لجنة لمتابعة مبادرات ومشـاريع التحـول الرقمـي وتقيـي

.ل المركزوالامتثال وتعزيز ثقافة التحسين المستمر للتحول الرقمي داخ

أهداف التحول الرقمي
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المركزاستراتيجية اهداف التحول الرقمي معمةءموا

9

والساحلية  البرية والتنوّع الأحيائي في البيئات الفطرية حماية وتنمية الحياة
.والبحرية بشكل مستدام

تعزيز دور مكتب إدارة وحوكمة البيانات 

المهددة بالانقراضمراكز إكثار الأنواع الفطريةوإنشاء وإدارة المناطق المحمية
.في بيئاتها الطبيعية وإعادة توطينها

ن خلال المملكة مالفطرية والتنوع الأحيائي فيناء القاعدة المعرفية عن الحياةب
احتها وبناء قواعد البيانات وإتالميدانية والدراسات المتخصصةالمسوحاتعمل
.العلاقةلذوي

خلال البرامج الإرشادية في مجال الحياة الفطرية منعزيز الوعي المجتمعيت
والثقافية والإعلامية

02

0304

ستدامة تعزيز التنوّع الاقتصادي من خلال المساهمة في تطوير السياحة البيئية الم
.والاستفادة من الموارد الوراثية وخدمات النظم البيئية

لال من خالفطرية وتنميتهامجال المحافظة على الحياةتشجيع البحث والابتكار في
الأبحاث المحلية والعالميةالتعاون مع الجامعات ومراكز 0506

المركز أنشطةاستخدام التقنيات الناشئة لدعم 

01

تقديم خدمات رقمية ذات جودة عالية تتمحور حول المستفيد تعزيز دور مكتب إدارة وحوكمة البيانات 

المركز أنشطةاستخدام التقنيات الناشئة تقديم خدمات رقمية ذات جودة عالية تتمحور حول المستفيد 

تعزيز دور مكتب إدارة وحوكمة البيانات  المركز أنشطةاستخدام التقنيات الناشئة لدعم 

أهداف التحول الرقميأهداف المركز
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عاااادد الخاااادمات التااااي تماااا  دراسااااة تجربااااة 1-1

المستفيدين منها 

عدد الخدمات التي تم  رقمتنها 1-2

نسبة الإنجاز لخطة توعية التحول الرقمي 2-1عدد العمليات التي تم  أتمتتها 1-3

نسااابة الإنجااااز لخطاااة اعاااداد الااااوادر والافااااءات 2-2

لدعم التحول الرقمي 

نياة نسبة الالتزام بسياساات إدارة خادمات الب3-1

التحتية

ماادة نساابة الالتاازام بتنفيااا المبااادرات المعت3-2

المتعلقة بالتقنيات الناشئة والابتاار
عااادد قواعاااد البياناااات الجيوماانياااة التاااي تااام 4-1

تطويرها

عدد تقارير ذكاء الاعمال التي تم تطويرها 4-2

انااات نساابة الامتلااال لضااوابط ماتااب إدارة البي4-3

الوطنية 

ةنسبة الامتلال لمعايير هيئة الحاومة الرقمي5-1

نسبة الالتزام بالية الحوكمة المعتمدة5-2

نياة سابة التقادم فاي تطبياق منهجياة البن6-1

المؤسسية 

نسااابة الالتااازام لتنفياااا مباااادرات خارطاااة6-2

طريق التحول الرقمي 

ة  تقدددديم خددددمات رقميددد
ة تتمحدو ر ذات جودة عالي

حول المستفيد 

01

ي وتطدددددوير  تعزيدددددز الدددددوع
ة الكددددوادر البشددددرية لتلب يدددد

ي متطلبات التحول الرقمد
وتحقيق أهداف المركز

02

ات  اسدددددددتخدام التقنيددددددد
ة لدددعم أنشددطة الناشددئ

المركز 

03

تعزيدددددددز دور مكتدددددددب إدارة 
انات  وحوكمة البي

04

ي ة فدد تعزيددز دور الحوكمدد
ي ة التحددول الرقمدد عمليدد

ي المركز ف

05

ي تفعيل العمل المؤسس
ة وتعزيدددز دور مكتدددب البنيددد

المؤسسية

06

يمؤشرات أداء الأهداف الاستراتيجية للتحول الرقم
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استراتيجية التحول الرقمي

في تميان بنية تقنية متقدمة داعمة لصنع القرار تستفيد من البيانات
دور المركز في الحفاظ على الحياة الفطرية

ائز وأهداف التحول الرقمي رك

جودة الخدمات 

د ومركزية المستفي

تقــديم خــدمات رقميــة ذات -1
جـــــودة عاليـــــة تتمحـــــور حـــــول 

المستفيد

ئئئئئ

الافاءات والمهارات 

الرقمية

ـــــــوعي وتطـــــــوير -2 ـــــــز ال تعزي
ـــــــــة  ـــــــــوادر البشـــــــــرية لتلبي الك
متطلبــــــات التحــــــول الرقمــــــي 

وتحقيق أهداف المركز

الابتاار والبحث العلمي

ئة اســتخدام التقنيــات الناشــ-3
لدعم أنشطة المركز

البيانات وصنع القرار

تعزيـــــــــــز دور مكتـــــــــــب إدارة -4
وحوكمة البيانات 

الحوكمة والعمل 

المؤسسي

تعزيـــــز دور الحوكمـــــة فـــــي -5
ـــة التحـــول الرقمـــي فـــي  عملي

المركز

تفعيــل العمــل المؤسســي -6
وتعزيــــــــز دور مكتــــــــب البنيــــــــة 

المؤسسية

بيانات في لاتعزيز العمل المؤسسي وحوكمة التحول الرقمي لتقديم خدمات ذات جودة عالية تتمركز حول المستفيد وتعتمد على التقنيات الحديثة وموثوقية
دعم صنع القرار 
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